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Érdekmérlegelési teszt biztonsági kamera alkalmazásáról 

 

 

1. Adatkezelő jogos érdekének meghatározása 

 

Az Adatkezelő jogos érdeke a páciensei és munkatársai életének, testi épségének és értékeinek 

védelme. Az Adatkezelő által működtetett fogorvosi rendelő exkluzív környezetben, 

kiemelkedően magas szintű kiszolgálást biztosít páciensei részére. Emiatt egyrészt nagyértékű 

berendezési tárgyak, valamint különösen értékes orvosi műszerek találhatóak az ingatlanban, 

amelyek megőrzése a minőségi kiszolgálás és rendes értékük megőrzése érdekében is egyaránt 

fontos Adatkezelőre nézve. A kimagasló szolgáltatás-nyújtás okán a páciensek joggal várják el a 

lehető legnagyobb kényelmet és biztonságot. 

 

A fentebb részletezett védelem szükségességét megalapozzák az alábbi Győr-Moson-Sopron 

megyei bűnügyi statisztikák, a releváns bűncselekmények regisztrált számáról, amelyek az utóbbi 

időben drasztikusan romló adatokat mutatnak: 

 

Tárgyév 2016 2017 2018 2018. II. félév -    

Tényállás Terület Terület Terület Terület   

 
Győr-Moson-Sopron 

Megye 
Győr-Moson-Sopron 

Megye 

Győr-Moson-
Sopron 
Megye 

Győr-Moson-
Sopron Megye Végösszeg 

Lopás 3 108 2 468 1 648 5 119 12 343 

Magánlaksértés 69 51 18 80 218 

Rongálás 276 291 142 484 1 193 

Garázdaság 347 331 177 627 1 482 

Testi sértés 534 528 216 652 1 930 

Összesen 4 334 3 669 2 201 6 962 17 166 

 

2. Alternatív megoldások 

 

Az Adatkezelő számára nem áll rendelkezésre más olyan alternatív eszköz, eljárás vagy megoldás, 

melynek segítségével az adatkezelés célját kamerás megfigyelés nélkül diszkréten, mégis 

hatékonyan el tudná érni. 

 

3. Az adatkezelés hatása az érintettekre 

 

Hatásvizsgálat 

 

Az érintett(ek) az Adatkezelő által használt ingatlanba való belépést megelőzően megfelelően 

tájékozódhat(nak), mivel jól látható piktogram hívja fel a rögzített felvétel készítésére a figyelmet, 
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továbbá az Adatkezelő Kameraszabályzatban rögzíti az általa üzemeltetett biztonsági kamerákkal 

kapcsolatos legfontosabb tudnivalókat, illetve közvetlen elérést biztosít a honlapján található 

részletes adatkezelési tájékoztatóhoz. 

 

Az érintettek ugyan nem választhatják meg, hogy készüljön-e róluk felvétel az Adatkezelő által 

használt ingatlanban, ugyanakkor a mai korban már nem szokatlan a biztonsági kamerák jelenléte, 

és azok alkalmazása széleskörben elfogadott a társadalom részéről, és a tiltakozáshoz való jogukat 

is tiszteletben tartja Adatkezelő. 

 

A kezelt adatok jellege 

 

A kezelt adatok az Adatkezelő által használt ingatlanban tartózkodó személyek képmása. Hang 

nem kerül rögzítésre Adatkezelő által. 

 

Az adatkezelés módja 

 

Adatkezelő zártláncú biztonsági kamerahálózatot üzemeltet, amelyen készülő felvételeket 

elektronikusan tartja nyilván, a kor technikai állásának megfelelő fizikai és szoftveres védelemmel 

ellátva. Az adatokhoz csak az Adatkezelő illetékes munkatársai férnek hozzá. 

 

Az adatok tárolására 72 óráig kerül sor, kivéve, ha felmerül az alapos gyanúja, hogy a felvételt 

szükséges lehet jogi igények érvényesítéséhez felhasználni: ebben az esetben a gyanú 

megalapozatlanságának bizonyításáig, vagy a jogérvényesítési eljárás jogerős lezárulásáig 

tárolásra kerül a felvétel. 

 

Igényérvényesítés céljából Adatkezelő kérelemre betekintést nyújt az érintetteknek, a nyomozó 

hatóságoknak, illetve eljáró bíróságoknak. 

 

Az érintett ésszerű elvárásai 

 

Az érintett elvárhatja azt, hogy amennyiben tiltakozik az adatkezelés ellen úgy adatait 

haladéktalanul, és véglegesen törölje, illetve zárolja Adatkezelő.  

 

Az érintett továbbá kérheti, hogy igényérvényesítési szándéka esetén az Adatkezelő zárolja, illetve 

a megfelelő módon az illetékes felé kiadja az igényelt felvételt. 

 

Az érintett jogos elvárása, hogy olyan helyiségben, ahol általában nem jellemző a felvétel 

készítése, vagy egyéb okból nem etikus (öltöző, mellékhelyiség, fürdőszoba, stb.) ott ne kerüljön 

kamerás megfigyelésre. Ennek Adatkezelő maradéktalanul eleget tesz, és csak a jogszabályok által 

megengedett helyiségekben üzemeltet kamerákat. 
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Az adatkezelés érintettekre nézve pozitív következményei 

 

Az érintett is részesül a kamerarendszer legnagyobb előnyéből, miszerint az Adatkezelő által 

használt ingatlanban sérelmére esetlegesen elkövetett bűncselekmény felderítésében 

megbízható segítséget jelent, különös tekintettel arra, hogy ennek hiányában a legtöbb 

bűncselekmény felderítése vagy bizonyítása lehetetlen lenne. 

 

Továbbá a kamerarendszer jelenléte már önmagában is visszatartó erővel rendelkezik bizonyos 

bűncselekmények előkészítőivel szemben, így eleve kevesebb kellemetlenségnek vannak az 

érintettek kitéve.  

 

4. Az Adatkezelő által nyújtott biztosítékok 

 

Az Adatkezelő vállalja, hogy jelen jogalap alapján folytatott adatkezelés körülményeit évente – 

figyelembe véve az esetleges technológiai újításokat is – felülvizsgálja.  

 

Adatkezelő biztosítja, hogy a kor színvonalának megfelelő védelemmel lássa el a zártláncú 

kamerarendszert, továbbá, hogy a felvételek tárolása is megfelelően biztosított helyen és módon 

történjen: ahhoz csak és kizárólag a munkakörüknél fogva illetékes munkatársak és az illetékes 

szervek férhessenek hozzá. 

 

5. Az érdekmérlegelési teszt eredménye 

 

Az Adatkezelőnek a zártláncú képrögzítő kamerarendszerének használata jelenti a gazdaságilag 

kizárólag finanszírozható, és megfelelő hatékonyságú lehetőséget az általa használt ingatlanban 

történő vagyon- és életellenes bűncselekmények nagyobb arányú felderítésének elősegítésére, és 

így azok számának csökkentésére. 

 

Az érintettek oldaláról pedig figyelembe véve a zavarás és a társadalom széles rétegei által 

elfogadott kényelmetlenség alacsony mértékét, különösen összehasonlítva az elérhető 

eredménnyel (a más módon szinte felkutathatatlan, bizonyíthatatlan bűncselekmények 

felderítése), Adatkezelő arra a megállapításra jutott, hogy az érintettekre nézve túlmutat a pozitív 

hatás a kamerarendszer használata jelentette hátrányon.  

 

Az érdekmérlegelési teszt eredménye tehát az, hogy az Adatkezelőnek a fenti célból való 

kamerarendszer-üzemeltetése terén fennáll Adatkezelő jogos érdeke. 

 

Kelt: Sopron, 2020. augusztus 13. 


